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Pourquol ce passage sur Educonnect ?

« Securiser les usages des ENT

 Faciliter I'acces a l'ensemble des services de scolarité de I'éc

ole primaire au lycée avec un identifiant unique.

« Simplifier pour les représentants légaux la gestion de leur co

mpte (auto-activation, auto-dépannage du compte)
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Direction de région académique du numérique pour I’éducation

Un identifiant unique pour accéder a I’'ensemble des
services de scolarité

Orientation Livret
Affectation scolaire
Demande de Paller(?ent_ de
bourse a demi-
pension

Orientation
(information)

Pass Culture

Inscription Compte
collége/lycée EdFlfgrg pl'[lse ct
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REGION ACADEMIQUE
OCCITANIE
Liberté

Rappel du calendrier

De septembre 2022 a juillet 2023
Généralisation des deux guichets a

ensemble des établissements

En septembre 2023, il ne seraplus possible pourles éléves et les parents de se
connectera I'ENT autrement que via Educonnect!!

Objectif : Amener un maximum d'utilisateurs a utiliser les
identifiants Educonnect sur I'année scolaire 2022-2023
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Evolution depuis la rentrée 2022
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Evolution depuis la rentree 2022

Direction de région académique du numérique pour I’éducation

05/09/2022 | 22/10/2022 | 25/01/2023
Académie 24% 38% 42%
Ariege 22% 38% 44%
Aveyron 23% 31% 34%
Haute-Garonne 24% 37% 41%
Gers 21% 32% 36%
Lot 32% 50% 58%
Hautes Pyrénées 24% 37% 41%
Tarn 23% 37% 43%
Tarn et Garonne 24% 47% 52%
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Evolution depuis la rentree 2022

05/09/2022 22/10/2022 25/01/2023
Académie COLLEGE 9,1% 27,2% 32,4%
LYCEE 43,2% 51,2% 55,3%
Aridge COLLEGE 10,4% 30,4% 38,6%
LYCEE 38,2% 48,3% 52,0%
ST COLLEGE 5,7% 19,7% 23,7%
LYCEE 44,3% 46,2% 49,2%
Haute-Garonne COLLEGE 7,2% 22,6% 26,9%
LYCEE 46,0% 55,1% 58,6%
Gers COLLEGE 11,6% 27,3% 30,3%
LYCEE 35,9% 39,4% 44,9%
Lot COLLEGE 18,3% 41,5% 52,5%
LYCEE 51,4% 62,1% 64,6%
Hautes Pyrénées COLLEGE 7,4% 26,8% 31,7%
LYCEE 39,0% 45,7% 50,8%
Tarn COLLEGE 7,7% 25,4% 32,4%
LYCEE 42,9% 51,7% 57,7%
Tarn et Garonne COLLEGE 17,3% 51,0% 56,2%
LYCEE 32,6% 40,0% 45,7%
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Evolution depuis la rentree 2022

Direction de région académique du numérique pour I’éducation

05/09/2022 | 22/10/2022 | 25/01/2023
Académie 35% 46% 49%
Ariege 36% 47% 50%
Aveyron 25% 33% 35%
Haute-Garonne 39% 49% 53%
Gers 38% 45% 48%
Lot 35% 47% 50%
Hautes Pyrénées 34% 43% 46%
Tarn 33% 45% 49%
Tarn et Garonne 28% 39% 43%
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Evolution depuis la rentree 2022

Direction de région académique du numérique pour I’éducation

% de connexiona I'ENT via Educonnect

% de connexiona I'ENT via Educonnect

(Colleges) (Lycées)
Département oct-22 janv-23 oct-22 janv-23
09 23% 34% 13% 17%
12 8% 7% 1% 1%
31 12% 14% 19% 19%
32 21% 20% 4% 4%
46 26% 32% 24% 23%
65 16% 17% 8% 16%
81 13% 17% 10% 11%
82 31% 35% 3% 3%
Académie 15% 17% 13% 15%
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REGION ACADEMIQUE

OCCITANIE
Liberté
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Liraternité

Evolution depuis la rentree 2022

Direction de région académique du numérique pour I’éducation

% de connexiona I'ENT via Educonnect

% de connexiona I'ENT via Educonnect

(Colleges) (Lycées)
Département oct-22 janv-23 oct-22 janv-23
09 20% 22% 18% 17%
12 9% 9% 13% 15%
31 19% 20% 23% 23%
32 20% 21% 9% 9%
46 34% 36% 42% 39%
65 27% 28% 21% 24%
81 22% 25% 34% 32%
82 39% 40% 13% 14%
Académie 21% 22% 22% 23%
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Direction de région académique du numérique pour I’éducation

Consulter les statistiques dans le module administration

des comptes EduConnect

Le tableau de bord

Tableau de bord

@ 06 février 2023

Représentants légaux Eleves

A traiter ¥ Export CSV
Etats des comptes des représentants légaux
Responsables Eléves
1 liens éléves en 0 dates de naissance
RIS theomectes @ Comptes actives (47,76 %)

@ Comptes en cours d'activation (0,34 %)
@ Comptes non activés et informés (29,97 %)
® Comptes non activés et non informés (21,93 %)

Représentants légaux  Elaves Statistiques >

Chiffres clés des représentants légaux
Représentants légaux  Eléves

na é légaux dans I des comptes

P o és depuisle Paramétrage des courriers et mails des représentants légaux
Adresse par défaut

468 représentants légaux ayant confirmé leur téléphone

portable https:/fteleservices.education.gouv.fr I

: Adresse optionnelle
460 représentants légaux ayant confirmé leur adresse mail ™

https://bayle.mon-ent-occitanie.fr (2
Représentants légaux >

Paramétres

L'outil Statistiques (filtrage par
profil et par classe)

Accueil  Représentants légaux  Eleves  Eleves extérieurs  Statistiques

Statistiques d'activation des comptes

Derniére mise 3 jour le 16/06/2022 4 19:59

Paramétres

Origines des Comptes non activés ~ Comptes non Comptesencours  Comptes
comptes et non informés activés etinformés  d'activation activés

ATEN 0 0 o 1 1
ENT o o o o )
Exablissement o 632 2 1357 200
FranceConnect 0 0 0 224 224
Responsable 0 o 0 453 453
N/A 615 ° o o 615
Total 615 632 E 2038 3303

Statistiques des comptes représentants kgaux par classe

Statistiques des comptes représentants légaux par MEF

Etats des comptes représentants légaux

.

@ Comptes sctivés (6161%)

® Comptes en cours dhactivation (064 %)

® Comptes non sctivés et informés (1913 %)

® Comptes non activés et non informés (18,62 %)

07/02/2023
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Direction de région académique du numérique pour I’éducation

Etapes pour accéder au tableau de bord du module
Educonnect — Administration des comptes

accéder 3 V05

!

:wl:'_ﬁ E'I'.'ZT.E

-~n
s
o LeoucaTion EduConnect - Administration des
£7 OV LA EUNESSE CLG PIERRE BAYLE PAMIERS (009005

comptes

FParamotres

L LA LU
tHuce
aelise
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Analyse: Scénarios de mise en ceuvre en établissement

T
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Mise en ceuvre progressive de l'activation des comptes

Trimestre 1: Activation des Trimestre 2 : Activation des

comptes EduConnect pour comptes EduConnect pour
les éleves de 6e et les les éleves de 3e et les
représentants légaux représentants légaux

Orientation
Nouveaux entrants
Pass culture

07/02/2023
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Eléments de stratégie pour mener une campagne
de communication

ot O

——
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https://www.pearltrees.com/t/partage-public-dane-toulouse/educonnect-ressources-toulouse/id52574657
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Ressources ciblées
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https://www.pearltrees.com/t/partage-public-dane-toulouse/animations-interactives/id55923691
https://www.pearltrees.com/s/file/preview/262646583/Courrier%20Educonnect%20familles.docx.pdf?pearlId=440111248
https://www.pearltrees.com/t/partage-public-dane-toulouse/infographies/id55919643
https://disciplines.ac-toulouse.fr/dane/educonnect
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Modules d’administration des comptes EduConnect

Dépannage de comptes éleves Administration des comptes (réseau
administratif sécurisé de I’établissement ou clé
Public Cible dela délégation: RUPN ODA)

Public ciblede la délégation : un personneladministratifde 'EPLE

« AccesviaArena

Accesvia:

« Consulterl'état des comptes (active; informé)

_ _ Arena depuis le réseau administratif
« Consulter le renseignement du mail

* Informer (courrier pdf) « ouArena + clé ODA depuis 'extérieur

* Lister des comptes (tableur)  Tableaude bord

. Réinitialiser les comptes éléves (individuellement ou par « Consulter les informations des comptes des éleves et des représentants
groupe) légaux (confirmation mail et numeéro de teléphone; demande de

modification d’informations)
* Informer (courrier pdf; mail)
* Réinitialiser (identifiant; mot de passe)

» Consulter les statistiques (activation des comptes par établissement;
division; classe)

07/02/2023 18
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Modules d’administration des comptes EduConnect
Délegation de droits (Module DelegCE)

Ne pas cocher un groupe d’applications mais chaque application a déléguer

anet, Relelenien el OUlsS ) 1 1 Qeegalion(s) intranet, Referentiets et Outiis 0/ 7 gelegation(s
» Annuaires 0/ 1 déégation(s) [ » Annuaires 0/ 1 délégation(s) [}
» Répertoires des établissements et des internats 0/2 déégation(s) [ » Répertoires des établissements et des internats 0/ 2 délégation(s) [
v Outils de gestion des identités et habiitations 0/ 3 délégation(s) ] v Outils de gestion des identités et habilitations 0/3 déiégation(s) [

Aratartatinn IDANN

2 N EduConnect - Administration des comptes
EduConnect - Dépannage des comples éléves EduConnect - Dépannage des comptes éléves O
“QUGAR - Affectations de ressources par les responsables M ‘ ‘ EJuGAR - Affectations de ressources GAR par les responsables 0O ‘

07/02/2023
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Cas particulier des cles ODA

Direction de région académique du numérique pour I’éducation

07/02/2023
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Traitement des demandes de clés ODA

cf. mail de DSI du 24/01/2023 : EduConnect - délégation des droits, les bonnes pratiques en établissement

Fgalité
Liraternité

Cas particulier de la délégation a un RUPN des droits d’administration des comptes responsables

Chef d’établissement

- Déclare le RUPN sur | ’application

DRANE RUPN

- Fait une délégationde droits (DelegCE) o :
sur le module « Administration des - Verifie que le RUPN estbien - Signe la charte auprés
comptes Educonnect » si c’est dans la liste du chef d’établissement
indispensable - Vérifi Alégati

Pe e:(/igtrg'e que la delegation - Recoitle code en main
- Fait signer la charte au RUPN et propre de la part du chef
conserve I'exemplaire en établissement - Transmet le code d’établissement

Rectorat

- Fait une demande via le centre de %'Sg'ﬂhsat'?nba Artemettre au - Peut accédera
service en précisant : le nom, prénom et NS [zt Loralilis I'administration des

i : fonctionnelle de
adresse mail de la personne concernée comptes Educonnect

: \ I'établissementet| :
-recoit le code secret ODA a transmettre d%tsgms:rﬁatieontet = responsable depuis

au RUPN en main propre Internet avec

: : : - rimel (o] la clé ificati
- Signale via le centre de services tout Supprime les droits de |a cle authentification forte.

changement de missiondu RUPN ?JSRdLlJJPC,\T aér;%e(r:?lzgtuceleﬁrr?lssmn

d’année scolaire

07/02/2023 Rappel: les clefs ODA ne sont pas nécessaires pour I'administration des comptes éléeves 21
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Assistance

En
REGION ACADEMIQUE Bty et
OCCITANIE

Assistance EduConnect

Représental légal / Eleve RUPN établissement

Connexion EduConnect/ENT

07/02/2023 22



EX ,
REGION ACADEMIQUE
OCCITANIE

Liberté

Assistance responsables: parcours utilisateur

Le responsable saisit
I'assistance

EduConnect
(plateforme nationale)

Direction de région académique du numérique pour I’éducation

le ticket est de la compétence de la plateforme
. il est résolu

Si le ticket ne peut étre résolu, il est transmis
aux services academiques

L'établissement essaye de dépanner le compte
avec les outils d’administration Educonnect et
en vérifiant éventuellement les données en
base (SIECLE)

Si aucune solution trouvée, 'administration de

I'établissement fait une demande via le centre
de service (Arena/Assistance académique)

07/02/2023
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Vos questions

« Siun éleve change d'établissement ou académie, conserve-t-il ses codes d'acces? Oui

* Quand on se connecte directementa EDUCONNECT pourquoi n'y a-t-il pas un lien vers 'ENT ?
Laconnexional'ENT est indépendante des services de scolarité. |l faut d'abord se rendre
sur I'ENT de I'établissement et cliquer sur "Se connecter", puis cliquer sur "Eleve ou parent de
I'académie de Toulouse avec EduConnect"

« Sivous rencontrez des anomalies concernant un compte Educonnect, effectuez ou demandez
a effectuer une demande d'assistanceviala plateforme académique dans Arena par un
personneladministratif (le secrétariat, par exemple) pour une redirection vers un service
technique (DSI Rectorat de Toulouse)

07/02/2023 24



