


QUESTION

Quelle est la différence entre une
donnée et une information ?

REPONSE

Une donnée est un ensemble de
chiffres ou de lettre
Une information est une donnée
traitée (transformée) afin de lui
donner du sens

QUESTION

Quels sont les outils externes du
partage de I'information ?

REPONSE

Site web
Mail
Réseaux sociaux
Blog
Ambassadeurs / influenceurs

QUESTION

Entre qui se répartit la valeur
ajoutée et sous quelle forme ?

REPONSE

L’Etat (imp0t)
Les salariés (participation et
intéressement)
Les associés et actionnaires
(dividendes)
L’entreprise (auto-financement)

QUESTION

Qu’est-ce qu’un systeme
d’information ?

REPONSE

Un Sl est un ensemble de moyens
humain, matériel, procédural et
logiciel permettant de collecter,

traiter, stocker et diffuser
I’information

QUESTION

Qu’est-ce qu’un processus
opérationnel ?

REPONSE

Un processus opérationnel est un
ensemble d’activités permettant la
réalisation du métier de
I’organisation (production d’un
produit ou d’un service)

QUESTION

Qu’est-ce que le compte de
résultat ?

REPONSE

C’est un document comptable qui

synthétise I'activité de I’entreprise

(charges et produits) afin de savoir

si cette derniére est en bénéfice ou
en perte

QUESTION

Quels sont les outils internes du
partage de I'information ?

REPONSE

Réseau matériel, réseau social
d’entreprise, outil collaboratif et
wiki

QUESTION

Qu’est-ce qu’un processus de
gestion ?

REPONSE

Un processus de gestion est un
ensemble d’activités contribuant au
bon fonctionnement de
I’organisation (gestion des stocks,
comptabilité)

QUESTION

Qu’est-ce qu’un bilan ?

REPONSE

C’est un document comptable qui

permet de savoir ce qu’a financé

I’entreprise (actif) et avec quoi elle
I’a financé (passif)




