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PARQUE EOLICO ASESORAMIENTO TECNICO

Tarea

Eres un empleado técnico de la empresa BayWa r.e. Un cliente tiene un problema en su
parque edlico.
¢, Puedes explicarle las soluciones y los servicios propuestos?

Vocabulario:

1 - Asesoramiento: conseil technique

2 - A largo plazo: a long terme

3 - Motorizacién remota: motorisation a distance
4 - Repotenciacién: renouvellement, amélioration



BayWarr.e.

Gestion técnica para su parque eolico
https://lwww.baywa-re.es/es/servicios/gestion-de-operaciones/operacion-y-mantenimiento-eolico/#centro-control

Asesoramiento?! técnico
Le asesoramos durante todo el proceso de construccion y gestion de su parque eolico.

Da igual el tipo de turbina o las especificaciones del proyecto: BayWa r.e. ofrece servicios
completos e independientes de asesoria técnica en Espafia y en el extranjero, con la
garantia de la experiencia, resultados y un nivel de rendimiento superior a la media. (...)

Un sistema que funciona

Nuestro centro de control sigue las mejores practicas del mercado, proporcionando tiempos
de reaccidn fiables y solucién de problemas practicamente en tiempo real. Para ello, BayWa
r.e. emplea un potente software de gestion. Los datos operativos son capturados
automaticamente, analizados y evaluados por nuestro personal especializado. Todos los
documentos pertinentes se presentan electronicamente. El historial de mantenimiento de
cada planta puede ser consultado en cualqguier momento y estd completamente
documentado.

A cada planta se le asigna un responsable de proyecto y un adjunto, que proporcionan
apoyo profesional a largo plazo?. Junto con nuestros especialistas, nuestros propios
ingenieros de servicio in-situ y los vigilantes de los parques eolicos, monitoreamos las
operaciones en el parque y aseguramos que los procedimientos en la cadena de proceso
funcionen sin problemas.

Vision general de nuestros servicios:

« Monitorizacién remota® de la operacion de la planta a través de nuestro centro de
control 24/7, incluyendo un servicio multilingte de llamadas 24h

e Inspecciones visuales regulares in-situ
e Optimizacion de plantas y repotenciacion4

« Organizacion, monitorizacion y andlisis de inspecciones periddicas, Uso de drones,
fotos infrarrojas y documentacion historica de la planta

o Gestion y documentacion de PRL a través de nuestra plataforma digital

o Gestion y monitorizacidon de mantenimiento, reparaciones e inspecciones periodicas
e Recopilacion de datos operativos, gestion y analisis de la informacion

e Reporte técnico y seguimiento de todas las acciones llevadas a cabo in-situ

o Gestion de reclamaciones de garantia, seguros y potenciales eventos perjudiciales
para el proyecto

No dude en contactarnos para discutir sus necesidades al detalle.
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