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I Objectifs de la journée

1. 5SO2dzONANI £ S& | OuSdzNER SiG LINRPOS&aadza tf ASa |
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3. { QSESNIDSNJ &dzNJ f SngénferizBystgmealand I’'EddSatich Katiovialel

4. Appréhender la redaction de la validation de projet format session 22020 ;
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I Ensemble des documents utilisés pour cette formation

C Les difféerents documents, supports, fil rouge vous seront partages via votre clef
USB.

C Courant octobre, vous recevrez des informations complémentaires pour la dépose

des fichiers.
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I Déroulée de la journée

~

oh-11h:t NBaSy il A2y RS dipfddwp | SO S FAE NRBdJzAS U
11h12h:t NP LI2 aAGA2Y RQI O GlighovibS & dzNJ £ QS @2t dziA 2y Rdz U
12h-13h : Repas

13h15h:t 2 dzZNB dzA 0S RS f QI OGAGAGS &adzNJ f QS@2ft dziA2y Rdz / f
15h15h30 : Présentation du document de validation de terminale STI2D 2020 avec la trottinette
15h3015h50:t NBaASy il A2y RQdzyS RSYINODKS L{ LINBYlIyd Sy

15h5016h : Commande pour J2 et conclusions
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I Sommaire

qui n®cessitent do°tre abo

. Les trois processus
|

‘ A vous de jouer
I

’ Une proposition de réponse

[
‘ La validation des projets pour la terminale STI2D 2020

’LﬁIS en AC, une aberration ?
V4
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Les risques liés a un projet
mal défini

| 4
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un besol n mal d R

(@]

ILes fronti res d

Le vol inaugural d'Ariane 5 du 4 juin 1996 se solde par un échec.

40 secondes apres le démarrage de la sequence de vol, le lanceur, qui
se trouve a une altitude de 3700 metres, dévie de sa trajectoire, se
brise et explose.

Des ingénieurs des équipes du projet Ariane 5 du CNES et de l'industrie g
commencent immédiatement a rechercher les causes de cet échec. ,
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video/TBT_Launch_Ariane_5_Flight_501_6-4-1996.mp4

ILes fronti res doun besoin mal d®

Rapport de la Commission d'enquéte Ariane 501 Echec du vol
Ariane 501 Président de la Commission : Professedr. LIONS

' LINB A SylijdzsiSzT tSa AYyaASYASdzZNE Rdz / b9{ &QF LISNI2 A 3SYy i
fusée Ariane 5 est celui qui avait eété concu pour Ariane 4 générant une incompatibilité entre le logiciel et le
materiel.

Tout tient a une seule variable : celle allouée a I'accélération horizontale.
L'accélération maximum d'Ariane 4 a une valeur d'environ 64, la variable a été codée sur 8 bits.

Mais, Ariane 5 est plus véloce : son accélération peut atteindre la valeur 300 (soit 1 0010 1100 en binaire et
nécessitant 9 bits).

La variable codée sur 8 bits a connu un dépassement de capacité.

Ce dépassement a produit une valeur absurde dans la variable, ne pouvant correspondre a la réalité. Par effet
domino, le logiciel face a des valeurs considérées comme anormales décide l'autodestruction de la fusée.

»5
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I Définir au mieux les besoins pour un projet reussi

Les principales causes de succ s et d &tadbhémogp 20l6)un pr

Ct 0l S dNE RIS O Kdiaracines
@< Besoins, exigences @

9% Projet, ressources 23 %
3 04 Gestion dgs données 14 %
techniques
11 % Technique, technologie 9 %
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I Niveau de résolution des projets (étude 2015  Standish Group)

Conforme: le projet est réalisé en temps et en

100% ,
. heure, dans les budgets alloués, avec toutes les
0% d B E 3 EB M E / fonctionnalités et caractéristiques spécifiees a
34 L
800 l'origine.
70%
60% , ., . "
R Défaut de conformité le projet est terminé et
46 , . . ,
50% 19 " I o ol opérationnel, mais avec un déepassement du
50 < P .
- 51 budget et/ou des délais, et moins de
fonctionnalités que prévues initialement.
30%
20%

10%

*——___ Rejeté: le projet est abandonné avant la fin
LINBE@dzS 2dz yuSad 2FYlFAa

0%

1994 1996 1998 2000 2002 2011 2012 2013 2014 2015
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Des systemes qui
nN®cessitent d
difféeremment

| 4
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I Une complexité croissante des systemes

, H La complexité croissante des systemes

i Induit des facteurs de risques de plus en
Number of Components + 4 v+ v : A .
MEAIEEATER PR 0 : plus nombreux et frequents :
Number of Interactions « + « 4 4+ o o
."...-‘.. Risques
..000:.000." o o0 techniques
;e -".. . ...'°. ...... ) Bydggt Plannipg
. | . ‘\\r: ‘ limité re?r?;;:z tp;mieqmu: seré
Systems Engineering Tools . ‘):
l—

Risques
programmatique

Risques
de budget

Risques
de planning

50008C 1900AD

Glissement de planning
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ISc”)adapter " une complexit® croi ss

5Fya f QAYRAzZAUONRS | dzi2Y20Af ST dzy LINRP2Si hHhOSKA O
A une charge de 1.500 hommeasnees de travalil,

A répartie sur 4 ans, Complexté techriaue
A fait intervenir 30 a 50 corps de metiers differents Forte
AYSU SYy 2Sdz RSa 0dzR3IS0 3 2 4 Al

Faibla } Complaxité humaine
Faible Forte

Stralégee par les tAches

/

[
Cursgur

La carte du projet
Source : Groupe PSA.com
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ID®finition déun syst me artifici

Ensemble organise  De matériels, logiciels, compétences humaines et processus

- Structuré en fonction d'un objectif a atteindre,
-

produits contnbutéurs au cycle de vie du systeme

produits du systéme

@!' 27 | S0US-Systeme

[ >

compase de
produts
o SOUS-Systéme

développement | vérfication | explotation |y o ] . . )
_— WWI&WJ Par le biais d'un jeu de relations (interactions mutuelles,
dynamiques...),

produits contnbuteurs
3ux processus
du cycle de vie

du sous-systéme

produits contrduteurs
aux processus
du cycle de vie

du sous-systéme

""" Remplissant une ou plusieurs fonctions.

produts contributeurs
aux Processus

produts
. b o Intégré a un environnement
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ILes notions ¢l ®s doun syst me ar

Flux matiere, énergie,
information

e
BLAGK -BOX

C Le systeme est une boite noire utilisant des
ressources pour transformer des elements
RQSYUNBS Sy SfSYSyiia

Pk

Ressources humaines,
logicielles, physiques

C Le systeme est diermé quand il ne recoit
pas de flux de son exterieur.

[ERO KNOWLEDGE

Flux matiere, énergie,
information

C Le systeme est dauvert quand il recoit
des flux de son extérieur.

4
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I Limite et contexte

C y I RSa FfdzE LISNXYSI RQARSY (IR @A GBS NS ¢zId
E N

S
S J

9m<

Ql
Q dz

/ Environnement : \

Environnement non-pertinent pour le systéme

Limite du systeme

Contexte du systéme /
Systéeme

\ Limite du contexte

j du systeme
Interfaces

| e
f QS SN
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IMettre en Tuvre | O0Ing®nieri e syst

Processus 3
conception de
f QF NOKA U

Domaine de la

solution

Processus 1

définitions des Processug:
parties prenantes analyse des
exigences ML o

Passer du domaine du
probleme au domaine de |
solution en déroulant les 3

Domaine du | processus techniques de r——
probléme ) f1SD 15288. - —




IMai S coOest auss. et surtout é

Pour arriver a la satisfaction client

Partir du besoin initial

« Le commencement est beaucoup
plus que la moitié de I'objectif.
Aristote
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ILC’)i nNg®ni eri e syst me en deux mot s

Démarchedontf Q2 0 &tel€farmaliseret de coordonnert QS y ddedpmdeSus seulefin de
REPONDREORRECTEMEAITIN besoinexprimé

Arréter la
finalité et les
missions du
systeme a
réaliser

Recuelillir le
besoin, le
verbaliser, le
valider

Valider la
réalisation

Concevoir
f QF NOK
du systeme

Définir les
modes
RQdzi A f
et les
fonctions
associées

[ QS Yy a GXasdcthnsa Q A ydanuNddédmarchede managemenide projets, qui soustend les
notionssuivantes BIENFAIREavecde bonnespratiques)lesBONNE&ctivitesau BONmomentavec

lesBONNES$essources
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Ay U ¢

En apportant une solution
économique et performante aux
besoins des parties prenantes
acceptable par tous (inspirée d
IEEE 1220).

Pour concevoir, développer, faire évoluer et verifier un ensemble d
produits, processus et compétences humaines.

Cet ensemble est intégré en un Dans un contexte de recherche

systéme. ROSldAfAoNE St dN tQSyasyots




I Relation entre systeme a faire et systeme pour faire

524G8YS8 YSGGl yi
a dominante technologique

/

{'" Approche génériques “‘x.
\.. dingénierie des systémes /s,
--1 """‘-J Ingénierie systéme
\ du systéme étudié
i éfintlestachestechniques | defint
1 ‘/ﬂrﬁ*’"ﬂer Fat "1"‘& de Systéme Etudie
Systéme a faire
? pmduitfH - }
t‘ :
Projet de développement) (Systeme pour faire)
{eaiG8YS YAAa Sy dzzoNB LIJ2dzNJ NBFf A &SN

a dominante organisationnelle.
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I Les deux types de systemes en IS

Technologique

systemes développés dans

SRS ERNISIE ISR un besoin dans un ou des environnements
dzdzoNBE QA Y

wEnsemble organisé de matériels, logiciels,
compétences humaines et processus pour repondre a

Organisationnet WIYyasSYyotS 2NHIFYA&AS RQSIdzA LS4 o NBd
< n x4 oA A o compétences), de methodes, de processus et de
ot e e moyens podi répchiare a un besoin (ici le besoin de
EUEPANEE RS SE S déyelopper LN sycieme), robiisé dans un
Slos S inlsselslisieolss  environnement technicendustriel donné.
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I Systeme de systemes (So09

L A ! —~ N A v .’.
'FaltpartleILHY§ Y S Rdey aeausyYS RS LJ dza K1 dzi
‘niveau:lesud € A0 8YS Rdz aéadis UuSNBU Y
_l ! . |

——————————————— ' trafic, route, etc. |
' Se deflnlt COMME : «| =~~~ - -~ -----————-ooooooooooo oo
't Ql & ASYof S RS
| constituants réalisant, E S o
dzy § NOK S - et Sy 1
‘autre systéme ne | . ' Consitué de :
' Y o ‘ ' systemes de plus bas
' peut accomplir lui Y L O |
' mémes : Imveau . 1eS SOtSs |
________ I e m;';l%::“%m | §y§tevm.§sA du | ]
. S | = = 'aealusyYSsS RQAYU
I ° | Alarmes ds e
I | sBcuritl assislies E'.pl.‘farluntd.u ] i
: w : par I eondurteur — collision pridictf Navigation :————.——————————————————:
I | (3 : i fort inteligente
: Eunduclﬂh /[lum:lmons : Conrile da mﬁmﬁ:r Riéquisteur do : w [ ] :
: Voiturs hivernales | véhicule hybride vitesse adaptatil I Conducteur :
| o [ | s I Sous-systéme — I
: w : . . . . ] ‘ ) | ™ de navigation d Systéme I
| \ | Figure 1-1: une voiture intelligente est un systéme de systémes évoluant | |n| Py E"*’EE;"““ |
| ds\’s.“’“‘?, Systéme | dans un écosystéme plus vaste. ! !
| Cesdentol de navigation ! Source : 2014/IBM/smadi/assetslivresblanchngenieriesysteme | S'J,'is'irﬁfil"é’“e |
| glecirique

pour-lesnuls.pdf
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I SoSdu fil rouge

CD [Paquet] 2 - Contexte du systeme[ Sur-systémesu

«system»
Systéme d'intérét

«Sur-systeme»
«system»

Systeme de comptage énergétique ENTS

«Sur-systeme»
«system» Mesure de la
Gestion Technique du Batiment Consommation d'eau

«system»

Mesure de la ClipFlow

Consommation électrique

Superviseur lacal

routeur

Compteur électrigue
+ DAM10-T

serveur EWTS-HYD
+ récepteur RF

Superviseur distant
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I Visions et points de vue : une compréehension indispensable

Visions Répond a la question| Exemples de points de vue Instance‘ 2C pom,ts dL N (©< ol
a dents électronique)

Mission, contexte
Opérationnel Pourquoi ? opérationnel, contexte
stratégique.

Dents propres et saines, gain de
temps , salle de baintendance».

Fonction, fonctionnement et Brossage, regulation de vitesse,

: . .
Fonctionnel Quoi ~ mode de fonctionnement. programmation de la force de
brossage.
Organique Comment 2 Cor_npostgnt, organe et Téte, base, corps, regulateur de
configuration technique. vitesse.
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I Schémas des visions et points de vue

Vision organique

{ , ™
- Boile noire — Boite blanche
Finalite
i — — .
— J—. \ "
EOVESS y  Transformations o “ .
r_F——_h
\f- Le systeme est dans un Enw'mnnemen_i_/ 2- L e systeme esf une compostiion
R Elals, activites - Comportemenis A
Evolution |

|—. | Pilotage

Fonchonnement

Vision fonctionnelle

\:i- Le systéme fonctionne et évolue (aspects temporels \ 4. Le systéme est piloté )
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ICycI e de vie doun produi't

4 . Définition  Définition ) o
) Spécification it SE o S . Y
Besoins & . Préliminagire  Détaillée FS S S
attentes  1€chnique Systéme Systéme r}{o o) I
Q

% d'inform;b’rion sur des
éléments abstraits

-
) 1]
1 'R TR |

étre compiis

Informations avec lesquelles
le systéme est connu et peut

% d'information sur des
éléments physiques

LT T L]

X temps
maquette / concept d'architecture Produit Virtuel
\_ CAO o

rvesldme

Phase de projet
»y
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I Standards et normes

Associstion
Francaise
IEEE 1220 m FIngenierre
— el
EIA 632
ISO 15288
AN | I'rojet gl Entreprise
L !
d
T . Réalisation : R inti de servi
© N des constituants SYSIEme J rexploitation en conditi??opéran . tionnelle sewlcz
Phase de projet
processus

IEEE 1220 - Standard for application and management of the Systems Engineering Process
EIA/ANSI 632 - Processes for Engineering a System
ISO 15288 - Systems and Software Engineering — System Life Cycle Processes (NF Z67-288)
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I Définition du Processus

System /

Processus ensemble de taches Englaserng
coordonnées ajoutant une valeur dans les
transformations d'entrées en sorties.
l Model
Approach

Régis par la normksO 15288 Model Based System
Définit pour chaque processus : Engineering (MBSE)

V[Q2062Si Rdz LINR OSa & dza

Cette demarche permet de construire un

V Les résultats . . .
modele du produit, formalisé en SysML.

V Les activités (taches a accomplir) hy LINES |f2NE RO LILINE (

MBSE : ModeBasedSystem Engineering
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ILes d

ENTREPRISE
PROJET
Processus de management 5
) o

§ Processus d’entreprise

Planification | Evaluation & maitrise | 3
Fourniture | |" Management
Décision Management Gestion ‘ Ma,pagemer_lt mesurage ‘\‘ du portefeuile de projet
des risques | de configuration| De l'information |
A}
1
7 _ N \‘ Management
Processus Processus techn |qu es \‘ de l'infrastructure
L)
contractuels Défintion des exigences Analyse Conception A
des parties prenantes des exigences des architectures Management des processus
du cycle de vie du systéme
_— y
I
Z Al = Implémentation Intégration ;
Spécifique a | la From— | | PRI
hase de proijet T Tednation = ! des ressources humaines
p p J Vérfication | b intiication Validation | "'
\, W | !
U <
Exploitation | Maintenance | ) Management de la qualité
Fourniture | 3 - 4
Retratt de service ',‘
PROJET |
ENTREPRISE
Formation IS; 2019 acade

Toulo
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I Processus techniques en projet

Réalisation des

des référentiels d’exigences des architectures des produits

Validation
des produits

Evaluation, Comparaison
des alternatives d’'architecture

Evaluation, Comparaison
des alternatives de spécification

constituants
PROCESSUS DE DEFINITION DU SYSTEME / PROCESSUS D’'IVV

[ ly - . |

Définition : Proc:::uesx?;::gmon : : Processus de conception : : Processus d'intégration :

du systeme [ | 1 | : _
I Analyse des exigences | | Conception logique | | | Intégration du
I des parties prenantes | (fonctionnelle) I Assemblage 2
| I i | systeme
| b . l
I L I |
: dizeec;if::::gs : : Conception physique : : Tests :
I I | I
I I I 1 |
! b I l
I I I |
| Iy . |
I | | I
| Vérification et Validation I Veérification et Validation . Verification :
| L 5
| I I |
! L . !
| L I !
! L . !
| L I |

K | |

PROCESSUS D'EVALUATION ET JUSTIFICATION

»y



I Enchainement des processus en projet

Maitre /

FR(Q 2 L’}dZ@ NJ P Conformité -

MOA Analyse des besoms / validation
4

A Conformité / /
Malitre c SPeCIflcatlon vérification
RQdzdzONE, 3 dos eXigHices

o
MOE S % /'
o 2
(M) % Conformité
2 Conceptlon Intégration
© architecturale g

Acquisition ou
developpement/reallsatlon
des composants

>
- Intersection de deux branches
»y




I Définition des acteurs du processus

Responsable dbesoin

Responsable de kolution

Doit obtenir un systeme
répondant au besoin et le
mettre a disposition des
exploitants et utilisateurs

~N

J

Doit fournir un systeme
répondant au besoin.

Les parties prenante

4 Type 1:
LYGSNBaassSa|Ll N £ Qc
Stk2dz t QSEUX 2A 01 G A

systeme ou susceptibleg )
RQs (NB 02y OlSNysSSa

L systeme

4 )

Type 2 :

Impliquéesdans le cycle de
vie du systeme :

concepteurs, producteurs
« maintenanciers,

logisticienX

. J
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I Les responsabilites du MOA

B

<<incydex' YFniNB RQ2dzONI 3 S
5 ';<inglqd_e>>- > les objectifs
2diger le cahi A Nri '
- - 25IKIE>>_ . Allonet un A Lamaitrise d'ouvraggMOA)
onctionne s . . .
"2 <indude> > hudger giohul represente leclient du projet, celui
= "D - gui sera normalg{ment le o
maitrise d'oeuvre de livraison I:JN\E LJN\?\ S U | 7\ N\B R S f q 2
e R Q dpgrSonne moral¢une
i | . .
MOA\ i ?é:é’f‘;%’zﬁi entreprise, un service...).
Ploterleprojet )"~ A Lemaitre d'ouvrageest la personne
> physique qui représente IsIOA.
jalons . .
L On parle parfois depilote

recette stratégiquedu projetou desponsor

fonctionnelle >

Définir le
5ATTSNBYOS SyidNB YIn
Y

Source http://www.gestiorprojet-informatique.vivreaujourdhui.fr/
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I Les responsabilites du MOE

Lamaitrise doeuvre(MOB est

garante de :
C irl - , - . .
<<inc|ude>>> A la bonne réalisation technique des
- solutions ;

Acheteran N=2——
<<extend?3 ______ % 3
. ol <<inc|ude>> A la fourniture du produit. Elle peut
v réaliser 'ouvrage : . réaliser elleméme cette solution,
especter le . . .
=il <cindudes > Ou missionner un ou p|US,IeL.JI’S |
MOE fournisseurs pour cette réalisation ;
ciraet R <> Tvcerta - | |
et » i Gt A la qualité technique de la solution
<<inclu;!e\>\>“>\ Zeiller i 1 proposee )
Chef'de projet e i du respect des co(ts ;
compte a la MOA

du respect des délais.

To o

Source http://www.gestiorprojet-informatique.vivreaujourdhui.fr/

»y
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I Temporalite des processus techniques et acteurs

Enchainements

/ \ / \l\ 3 processus techniques :
I A1l - DBPP. Définition des
‘ Expression du ‘ Spécification du Spécifications | Spécifications Besoins dedarties
besoin initial besoin techniques : des architecture Prenantes
« CdC Initial, « Dossier de « Dossier de | fonctpnnelle et A2_ - AE: Analyse des
€ |nterviews, .. » o .8 @ définitiondes @ @ definition des Ig g SR Exigences
% —_— :E:' E £ besoins des 3 < exigences I'g_ © « Dossier de A3 - CA: Gnception
] - m \ w m L eg 0 .
9 & 2 § parties _:%0 systemes » 18 £ définition » Architecturale
c O @ g prenantes » e o o
: 2% < i
] a £ 4 | 3 S
8 g2 (DMOA 2 (QMOE |88  (B)MOE
2o o | 8
< = I

/
|
\

Itérations |

. —

Domaine du probleme
<

Domaine de la solution

|

: SS— x < |
Récursivité systeme/sous-systéeme |
i

|

»y




LOI nt ®r °t du SysML dans | 01l S

C Traduire
graphlquement les Definir les b_esoms Définir le contexte Définir les utilisations Définir les besoins
ssultats obt des parties BDD i RD
suivant les processus
RS f QL {
Analyser les Définir les états Décrire les missions Définir les exigences
exigences SMD SD, SMD RD
Identifier les : +SNATFTASNI f QF NODKAGS
opérations Définir la vue logique logique
SD& SMD AD RD & Matrices
Concevoir Analyse des e . +SNATASNI £ QF NOKAGS
f OF ND Kc)\Pt'jirﬁ O LTS Définir la vue interne physique
de vue physique BDD IBD RD & Matrices

' 4



Processus 1 du projet :
Définition des exigences
des parties prenantes

| 4

. 4
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I Les étapes a suivre pour définir correctement le probleme

Besoin initial

wEXxplicité par
f Qdzi A f
par sondage,
Tl EIE

wEXxplicité par
le client lors
de réunions

wFormalisa
tion du
besoin
initial

Contexte

Formation IS 2019

Rédigé sur la

seule base du
besoin initial,

@VEC -
RQSOSY
retours pour
mieux

formaliser la
mission (visa-
vis de certaines
parties
LINBY I y U

wFait intervenir
les acteurs
Issus du
contexte.

wPeut entrainer
des
réécritures ou

Utilisation

modification
de la mission

wPeut entrainer

des
modifications
des parties
prenantes

Besoin des parties prenantes

wEtabli a partir
t QSy

RS
des
descriptions

précédentes.

wPeut nécessiter

des
ajustements
dans la
formalisation




| Définir le besoin initial

= C Formulé par le client.

C Apporte toujours une réponse a une probléematique (sociétale, environnementale,
économique).

C Consiste en:
AtQFrYSEAZ2NI GA2Y RQdzy LINRPRdAA G SEAAGlEY(EX

Initial ;
Aftl ONBIGAZ2Y RQdzy y2dzdSI dz aSNIAOS NBLRY

A une initiative personnelle, prospective et visionnaire (prise de risque).

»y




I Représenter le besoin initial

Diagramme de Contenu 0 - Expression du besoin initial [ Expression du Besoin initialu

Expression du besoin initial

Si 20 % de I'eau potable totale est gaspillée en France a cause de fuites dans les
canalisations qui acheminent I'eau jusqu'au particulier, une partie importante de
I'eau potable est également gaspillée a l'intérieur des habitations soit par les
habitudes de consommations des usagers soit par des fuites qui ne sont pas
toujours visibles.

Afin de sensibiliser les usagers d'un batiment sur leur utilisation de I'eau potable,
onh souhaiterait concevoir un systeme qui leur permettrait d'accéder facilement a
leurs données de consommation.

On souhaiterait egalement diminuer le gaspillage en détectant les fuites et plus
generalement les consommations d'eau anormales et en coupant l'arrivée d'eau le
cas échéant.

Le systeme devra disposer d'une autonomie de plusieurs annees car il sera
installé dans des locaux depourvus de souce d'énergie et parfois difficiles d'acces.

»y



I Définir la mission du produit

\ |/

—
/f C Elle est déduite
C Lf aQFr3IAad RS F2NXNdA SNIfS 0Saz2Aay Ayl
aux guestions suivantes :

Pourquoi aje besoin de ce produit ?

M LJ2 dzNJ NGB lpberRé&dBsé £ dzy
[bfinalité du produit

Que doit faire ce produit pour cela ?
[bmissiondu produit

»y




I Représenter la mission du produit

RD [Paquet] 1 - Mssion principale du systéme|[ Mssion du systémey

Elle est formalisée

graphiguement par un AN —
. . «Problemy» =] «Finalité» H
diagramme des exigences Diminuer le gaspillage d'eau
. Si 20 % de I'eau potable totale est Id = "23"
1 1 ilé Fi 5 d -
car derrlel’e un beSO|n se ?litsepsl ZZnane;agg:aﬁsZ?ilé?]z qﬁi Text = "Sen3|plllser les usagers
. acheminent l'eau jusqu'au | _ _ _ _ _ _ _ _ _| sur leurs habitudes de
cache une exigence. particulier, une partie importante de consommation d'eau et éviter
l'eau potable est également gaspillée les fuites afin de diminuer
a lintérieur des habitations soit par significativment le gaspillage de
les habitudes de consommations l'eau potable "
soit par des fuites qui ne sont pas
toujours visibles.
N
|
:«deriveReqt»
|
|
1
«Mssion» |

Surveiller laconsomamtion
d'eau et détecter les fuites
et couper l'eau

«system» Id = "24"
ClipFlow «satisfy» Text = "Le systéme devra
——————————— > détecter les fuites, couper
|'arrivée d'eau le cas échéant et
Il permettra également de
mesurer et de transmettre la
consommation d'eau.”

parts




I Définir le contexte

C Il corresponda f QSY OA NBIghy S Y Sy
lequelle systemevaévoluer

| Exigences
des parties
prenantes

C Af QA Y (d@dRostdzhY de ce
contexte,le systemeesten interaction
aveclesdifférentespartiesprenantes

Contexte du systeme*

*ou sur-systéeme

~ Cetteetapeestprimordiale. Encasde frontiere maldeflnle le projet sesolderapar un échec




W/ | Fayuicl] LAMI Vool WU VoI | Iﬁ] Wlllcl\l.cy

C€
D

Normes
? 'P &

(= 2 et Réseau d'eau
& : domestique
Technicien assure la maintenance

fréarme e
est connecté sur R5&6au d'osi
~ «system» / domestique
ClipFlow
- ‘% inecté sur
Usager du
batiment est installé dans
\ ] ,ta"é dans

suit sa consommation
d'equ

communigque avec ()
Batiment

«Sur-systéeme» resiste a 3
«system» B

EWTS Le systéme EWTS (Embedded
Wireless Telemetry System)
~ _|permet de suivre, via internet, vAg
les consommations de gaz, VA g 7’:
delectricite et d'eau a I'echelle ‘,‘: e
d'un batiment. Y

Le ClipFlow fait partie de ce Environnement
systeme est peut
communiquer avec le serveur
du systéme via un module

radio

i




ID®finir | e cas doutil i sation du p

o@)
&)
D)

5"/'—‘0
=

Un produit :

A renddesservicegservicesattendus/rendus)

A donneunrésultatobservable

A possédedescasR Qdzil A tifiéeentsddcleyfit par un déroulement
temporeldéfinicommescénario

r
D

C Lamissiondu produit constituele casR Q dzii A prikciphlid A 2 V
C Il permetde clarifieret organiseresbesoinsdu client.
C LescasR Qdzil A fvial@skcanar®bR/ T dzi A fdéciventdelc@mpditementattendudu produit.

[ Fa RQdzGATA&lFIGA2Y T O2YLRNILISYSyd |
jdzA ASNIANY Idz FAYIE t GFfARSNI €S LINERG

»y




UCD [Paquet] 3 - Uilisations du systéme| Utilisations - Phase d'exploitationu

“\

Usager du batiment

Technicien

T

—_

ClipFlow

Surveiller la

consommation d'eau

Couper l'alimentation
d'eau en cas de
consommation anormale

\ «includex»
\

Réarmer

S

Réseau d'eau

/ domestique

«rationale»
Scénario d'utilisation

Le systéme mesure en continu le débit d'eau. Dés
qu'il détecte une consommation anormale, il coupe
automatiguement I'alimentation d'eau.

Une consommation anormale peut correspondre a

® une fuite : le systéme constate un débit
faible et constant sur une longue période

® une rupture de canalisation : un débit
élevé, au-dela d'un certain seuil prédéfini
(généralement 3000 I/h), auquel cas

I'alimentation est coupée immédiatement

L'alimentation peut également étre coupée si .

@ |a température de I'eau descend en
dessous d'une certaine valeur

® e systéme détecte une absence de
consommation (debit nul) durant
plusieurs jours (absence prolongée des
usagers)

Un technicien devra alors réarmer manuellement
le ClipFlow afin de rétablir I'arrivée d'eau aprés
avoir determiné l'origine de la coupure.

D

=




I Définir les besoins des parties prenantes

s

Typés de la facon suivante :

Service attendy

OpérationnelY Y2 RS RS F2yOQuA2yySYSydzZ Y2RS&a RS
Performance;

InterfaceY LIKE& aAljdzST SNH2Y2YASZT AYUSNRLISNI 0ACT
Contrainte: liee a une phase de vie, environnement du produit, reglementation, codt,

delai, etc.

Too Joo oo oo o

Obtenus sur la base des éléments initiaux (contraintes, performances attendues initiales),
O2YLX SiSa LIN ftQlrylrfteasS RSa OOUAGBAGSE LINBOSIH
A étudeducontexteY 0SaA2AYa RQAYUISNFIFOST O2YUNI AV
A utilisations: besoins de services attendus ;
A étudedesscénariof 0Sa2AYya& RQAYUISNFIF OSSET 2LISNI GA2Y

»y




I Savoir rédiger les besoins des parties prenantes

g C LaMOAen chargede la spécificationdesbesoinsy” QI Y &uglifeexpertise:

C Lesbesoinssont rédigésen destermes non spécialisteset doivent rester danst QS aduwprébeme lls
Y QI Y § afiGiyesolutiontechniqueni architecturale

Espace du probleme Solution technique/architecturale

« Transmettre une information a

distance» a—S—u—u—NxB—S—)me&%tzl Y z
« Animer, mettre en mouvement  guideren-transtation

t

« Etre autonome en énergie Produire
stocker

»y




I Représenter les besoins des parties prenantes

RD [Paquet] 5 - Besoins des Parlies Frenantes [ [ Besoins des parlies prenantes y
wBesoin &)
Interfaces «Beson o=
Résister a Performances
Besoins des parties T'environnement Respect de lanorme IP
prenantes e — — — — — — -
Id = 28" arefines Text = "Le systeme devia
Text = “Le systéme devra respecter la norme IP65. Sa
résister dansun partie électronique sera
environnement humide et hoyse dans la résine”
~ -~
wderiveRects -
N wderiveReqts -
pe
-
e «Mssions a - T
Parface — a consomamtion = ieraces -
Installer e systame b T Communiquer les
1d="67.3" =
Text = "Le ClipFlow devra «deriveReqtn " : «deriveReqts
tretacle s montersuries |~ — — — L Tedsllemmamedem L oo o o .
canalisations standards et I'arrivée d'eau le Eas échéant et e S O
sa configuration par détaut Il permettra également de e 1
devra étre adaptée a la atia =t o iransmetire 1 F - - consommation et de débit
plupart des installations. et - mesui
T~ sderiveReats
atracen ~ -
«Besoin = ~ -
-—— - Service Attendu» - = =
consommation anormale Couper l'alimentation d'eau ~ o g
en cas de consommation «Bescin el - )
StaTaE Service Attendu» - Autonomie
FEker Surveiller |aﬂ'“‘u T
Text = "Le ClipFlow devra étre Wy sraces e e ot cioura
i b ] Text = "Le systeme oo EonECm IS Bnid s étre energetiquement
aBesoin (o) __ — “Zautomatiquement l'arrivée o L]
Interfaces «deriveReqts_ . — R e e permattra de surveiller la autonome sur une longue
Réarmer - disjoncteur en cas de L période
swases 1= 30" - consommation anormale. Un - b 2 g 7 by
w— T verturs de technicien devra alors le ~ . BUCEVEAmag RS ; \
l'arrivée d'eau s'effectuera (Con ~ arefines / \ederiveRegts
manuellement par un ~ \ ; .
technicien apres vérification ™ - aderiveRedts \ ederiveReqts
du probléme” ~ e o / \
o \ «Besoin =] «Besoin =
~ \ Performances Performances
~ . Er = A I'énergie
«Besoin e
-~ Opérationnel» Id = "31" I = 43 .
Mesurar le débit Text = "L'autonomie du Text = "Afinde garantir
o Be: o= d=rar | systéme devra étre de 7 4 i e
& n « «Besoin e s me devra
Service Altendus e = Service Attendun Text = "Afinde suivre la LB A e OED
Détecter une absence Détocter une rupture do «Besoin o= Déclencher consommation d eau et tous les moyens:
prolongée g s _Semce Attendus autom atiq ent la détecter les anomalies, on hotamment lors de la
e [ | | Détecter une fuite fermeture de la vanne devra mesurer le debit communication, lors du
Zu - O . deau’
Text = I.'e CupFl.low pourra Text = "Le ClipFLow pourra Id = "57.2.1 Id ="57.2.5 maintien en position
couper l'arriver d'eau en EE I E NS Text = "le ClipFlow devra Lavanne sera YT T T T ouverte de la vanne et lors
cas d'absence prolongée e TA e ST aAbE [15 & une détecter les fuites sans la maintenue en position |srefines de la fermeture de celle-ci "
des habitants” el confondre avec une ouverte en cas de  ———————
canalisation” consommation normale” consommation normale et I
on pourra déclencher la BEGees =i
| 7 fermeture de fa vanne au Porformantes =
| wrefines | erefines Basoky Sensibilits
| I Id = "26"
| | Text = "Le ClipFlow pourra
— = détecter un débit minimum
o «Besoin m Service Attendus el
Ferformances ormances “"J‘;"“'?“""’m”" Inhiber la détection ]
I 'absence Seuil de rupture el hnatle 57212
iy 3§P e Id = 25" La détection de fuite
= "Par, la dur = i
d'absence susceptible de Tt pa,lf,:mémb?: Y Eonskisreaicommeitalls an sg:;z:l?:rr:::ltb::ur une
déclencher la coupure sera par défaut de 3000L/h" CASSLISbE constant ur Utllisation particuliére
de 3 jours” une période donnée” ey
" ™
arefines |
’ I
’ arefines
" |
«Besoin = «Besoin =
Ferformances Performancen
Exemple1 Exemple2
Id = 37" Id = =38"
Text = "Ex:chasse d'eau qui Text = "unrobinet oublié
fuit - B0Uh. Le clipflow ouvert correspond 4 un
déclenchera la coupure au débit stable de 1500
H bout de 2h environ soit 160 litres/heure. Le ClipFlLow
Formation I& 2019 " se décienchera au bout do 52
10 mn environ soit 150 I




Text = "Le débit de rupture
sera paramétrable et sera
par défaut de 3000L/h"

pourra étre inhibee
ponctuellement po
utilisation particulig
(remplissage d'unel

considérée comme telle en
cas de débit constant sur
une période donnée"

d'absence susceptible de
déclencher la coupure sera
de 3 jours"

A ™ piscine,...)

«refine» / I
/

: «trace» :
| Couper I'alimentation S «Besoin |
| d'eau en cas de Service Attendu» |
consommation anormale Couper l'alimentation d'eau |
OCUS Sl lr l Ir en cas de consommation I
| anormale |
! Id = "24.2" |
Text = "Le ClipFlow devra étre f
I capable de couper I
I «Besoin _- -2 automatiquement l'arrivée I
| Interface» «deriveReqt» _  — — - d'eau a la maniére d'un I
I Réarmer - = - disjoncteur en cas de I
| ; «trace» Id = "30" — consommation anormale. Un < |
I Réarmer — — >iText = "La réouverture de technicien devra alors le ~
I ‘arrivée d' : réarmer."
| l'arrivee d'eau s'effectuera - |
| manu_el_lement‘par'u_n_ ] |
technicien aprés verification |
: du probleéme” I
I |
I |
I |
I |
I I
| R
| «Besoin - |
I Service Attendu» Servi(::Ee;e:EQndu» |
| Détecter une absence Détecter une rupture de «Besoin |
! STCIERRE SAALDCIDEL ?erwce Attendu_» f:"l
| Id ="24.2.2" = . Détecter une fuite b
- . Id ="24.2.4 Id =|
| Text = "Le ClipFLow pourra Text = "Le ClipFLow pourra Id = "242 1"
| couper l'arriver d'eau en ; Text = "le ClipFlow devra Texq
cas d'absence prolongée cospeiicatienicaside 5 i mail
| SIS el détection de sur-débit lié a une e seiestesisan siia s
| des habitants rupture de confondre avec une q
v iy {0 consommation normale" cony
: ~ canalisation on g
I ! i ferm
| | «refine» | «refines besq
: | \ |
| ' ! oo
| «Besoin i Serv;::eeﬁs\tczgnd
Performance» «Besoin «physicalRequirement» i
| . Performance» - Inhiber la détec
| Durée de I'absence . Nature d'uneFuite
| e Seuil de rupture S Bne Id="24212"
| Text = "Pardéfaut la durée 1 = T2 Text = "Unefuite sera EESE = LA CLAEE ]
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
|
) |
/ «refine» |
: |
«Besoin «Besoin |
Performance» Performance» I
Exemple1 Exemple2 I
Id ="37" Id = "38" |
Text = "Ex:chasse d'eau qui Text = "unrobinet oublie |
fuit : 80I/h. Le clipflow ouvert correspond a un |
declenchera la coupure au debit stable de 1500 |

bout de 2h environ soit 160 litres/heure. Le ClipFLow

: 1" se déclenchera au bout de
Format|0n I$ 2019 10 mn environ soit 150 I" 53




I Les informations remises

C Au travers du cahier du charge et gracela spécification des besoims le MOE a les réponses a :

Via

Pourquoi le produit estl utile/nécessaire ?
Que doitil faire ?

Qui est concerne / impacte par ceftii?
Quelles sont les frontieres du produit ?

Quels services sont attendus ?
Quels sont les comportements attendus ?

Quels sont les besoins pour répondre a tout cel besoins

¢2dzi Sy NBadl yil

Formation I 2019

Spécifier ce que le systeme doit faire

ﬁrfa”_té —s VIS¢ oosegsestmn g
mission - LS = 2 |

parties prenantes ‘\! .

contexte S

utilisations H

scénarios

G2dz22dzNBE RlIya fQSaLl OS

»y
acade



I Synthese de la composition du

CdC

Définition des
besoins

Référentiel IS
des besoins

@ Fin rédaction CdC

Client/MOA Cdc Synthese projet maglc—e!r'au.:
é—’- @ oébut rédaction cac
a
3 : Expression du Diagramme
= Q== net s Uesoin nitial }]E" besoininitial | | T~ T T T T~ ~ 2 de contenu
3 \\> Problématique
g .3 Enjeux
Missi Nom du projet ;
:,g ' Définir la mission principale du | resut prin;is:;?:du e proj I?lag[a(pme )
. systeme e systeme r-F—-—=--=--=-=-=- > DEE RQSEA3S
a
Définir les contextes du | resut Contexte(s) du _ L5 Diagramme
| systeme = systeme [~ de contexte
o L
S ‘ Définir les utilisations du L result Utilisation(s) du
5 systéme systeme = o e . —_— Dlagramme
o] _——
e :%b| de cas
° ‘ Décrire les scénarios resul d|ustti:“esnaaﬂr:’c:‘sdu e m—_-—— B R Qdzi A €
d'utilisation Fﬁ x - I
S systeme B
©
% I 7 z Besoins des D|ag ramme
@ Définir les besoins des parties | resut : L L 1 )IZlEE — all
o parties
prenantes F prenantes RQSEA3

Référentiel IS €dc
transmis
Aal UA2ya

(vp4
<
(@
(Vp))
QX

Formation I 2019
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Processus 2 du projet :
Analyse des exigences

| 4

e 5




I Lecture du CdCet analyse des exigences

I LI NIOANI RS tQlylfeéeasS RSa o0Saz2Aiya

C[ I Yl niONAMOE ercQatzgzduNFdcessus technique :

RSa

A Apporte des concepts systemes (opérationnels/architecturaux) ;

A Deécrit les états initiauxgMD), raffinés par la suite ;

A Deécrit précisément les scénariddlj ;

LJI-

NI A S a

LINB Y | y

A Deéfinit les exigences systeniRl)), basées sur les besoins et raffinées par les concepts systeme apporté

C Les exigences systenteg sont typées de la méme maniere que les besoins, sauf

pour :

A Les besoins de service attendu, qui deviennent des exigences systeme

« Fonctionnelles» ;

A les exigences de\alidation» : définissent les protocoles, test ou essais

permettant de valider une exigence .

»y



IL(“janaI yse des exlgences

La premiere étape consiste a spécifier les exige
de l'utilisateur pour ensuite, apres une

itération, spécifier une configuration systeme
plus détaillee.

AnalyseCdC

[ 1
Exigences utilisateurs Exigences systeme

Version développée des spécifications
utilisateur.

Ajoutent des détails et expliquent commg
le systeme doit répondre aux besoins de
utilisateurs.

Ne doit pas étre assujetti a
ft QAYLX SYSYyUuluAzy 2

Décrit les exigences fonctionnelles
non fonctionnelles dans un langag

simple et sans ambiguité

Formation IS; 2019




Représenter les exigences utilisateurs en partant des besoins
des parties prenantes

RD [Faquet] 5 - Besolns des Parties Frenantes [ [[31] Besoins des parties prenantes ||
«Besoin &
nterfacex «Besoin [aT)
Résister & Performances
Besoins des parties renvironnement Respect de lanorme IP
pren e - — — — — — —
" refine S
(L] “ > Text = "Le systéme devra
“" . Text = "Le systeme devra respecter la horme IP65, Sa
mecaniques’ résister dans un partie électronique sera
environnement humide et noyée dans la résine”
poussiéreu”
N -
wderiveRedts
aderiveReqts -~
~ -~
T -
«Mssions =)~ R
Besai
Eiectanen = Surveiller laconsomamtion £ R tears =
d'eau, détacter les fuites et
Installer le systéme e, Communiquer les
— 57 3 onnées
Tt = -La ClipFlow devra wderiveReqts ey «deriveRedts ld="57.1"
gtrefacilea montersurles | — T T T T — — — — — — =0 o e = — - — — — — = = = & — 7 T T Text="Lesystéme devra
canalisations standards et e I e b at R oo etat et
sa configuration par défaut Il permettra également de E
devra étre adaptée a la mesurer et de transmettre la - consommation et de débit
plupart des installations.” e - mesures”
T - aderiveReqt»
— wtrace» -
-~ h -~
Couper l'alimentation o O -
d'eau en cas de Service Altendun - . BT =
consommation anormale Couper l'alimentation d'eau -~
«Besocin - Performances
O CA G AT Service Attendu» ~ Autonomie
i Survelller la
Td:t 51’5 = at consommation d'eau s e7.6%
et oriee, Id = *57.6" straces Text = "Le systeme devra
«Besoin = > automatiquement l'arrivée U2 O 0 G L T
nicHaces «deriveReats_ — — = e A o e permattra de surveilier la autonome sur une longue
Réarmer - disjoncteur en cas de L Fonscrpeionler s par période
p— cracen 10 = 30" — consommation anormale. Un - P e T & n w
R eriuire de technicien devra alors le ~ / \
I'arrivée d'eau s'sffectusra faarmar ~ arefines \«deriveReqtn
manuellement par un - \ ’
technicien apres vérification . «deriveReqts \ «deriveRedts *
du probléms” ~ Ny ’ \
o \ «Besoin [az] «Besoin )
~ \ Performances Performances
~ —_— Autonomie Economiser I'énergle
~ Besoi
- e ticrois Id = "31" Id="43"
Mesurer le débit Text = "L'autonomie du Text = "Afinde garantir
| Id = 47" systéme devra étre de 7 a l'autonomie la plus élevée,
[&T) = «Besoin &1 4 . - le systéme devra
Service Attendu A il 0= Service Attendu» Text = "Afinde sulvre la s t (e
Détecter une absence e e «Beson = Déclencher consommation d'eau et tous les moyens
prolongée LT el Service Altendu» automatiquement la détecter les anomalies, on e iSralde la
= Détecter une fuite fermeture de la vanne devra mesurer le débit e N e Fel L
Text = "Le ClipFLow pourra 57.2 d = "57.2.5" (el maintien en position
couper I'arriver d'eau en souper 'eau en cas de le ClipFlow devra Text = "Lavanne sera ersion Rcadermniot ouverte de la vanne et lors
cas d'absence prolongée détection de sur-débit lié & une détecter les fuites sans la maintenue en position |arefines de la fermeture de celle-ci "
des habitants" rupture de. confondre avec une ouverte en cas de
canalisation™ consommation normale” consommation normale et 1
on pourra déclencher la rr—
1 ™ fermsture de la vanne au ot =
| arefines | arefines Casciy Sensibilite
1 | a2
1 | Text = "Le ClipFlow pourra
o = . [&7) deétecter un debit minimum
pa e chn = Service Attendu P
Ferformances e s REHVSIC RGN sty inhiber Ia détection S
| Durée de labsence Seuil de rupture st eldian s tiste 57.2.1.2
!Igext 3?;‘ défaut la duré: syt !ge:\.‘stfnl':JNE sera QR cin Tults
ar O Text = "Le débit de rupture pourra étre inhibée
d'absence susceptible de e e tratin ot borm considérée comme telle en bonctusliement pour une
el [ S G par défaut de 3000L/h" B sarmtartt nur utilisation particuliére
de 3 jours" une période donnee” (remplissage d'une
7t ™ piscine,...)"
wrefines |
/ 1
y arefinen
|
«Besain (o] «Besoin (=)
Performances Performances
1 2
Id = "37" Id = "38"
Text = "Ex.chasse d'eau qui Text = "unrobinet oublie
fuit : 80l/h. Le clipflow ouvert correspond & un
déclenchera la coupure au débit stable de 1500
o bout de 2h environ soit 160 litres/heure. Le ClipFLow
Formatlon |$ " se déclenchera au bout de
e 10 mn environ solit 150 I




I Représenter les exigences du systeme

»y




